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理论攻坚-医学心理学

考点 1 医学心理学基础

【理论解读】

医学心理学是研究心理现象与健康和疾病关系的学科，是根据我国医学教育

发展的需要而建立起来的新兴交叉学科，它既关注心理社会因素在健康和疾病中

的作用，也重视解决医学领域中的有关健康和疾病的心理或行为问题。

【解析】

1.唯物辩证主义中，对心理学的本质作了解释。脑是心理器官，心理活动和

变化在脑中产生，心理是脑的功能。

2.心理现象包括：认知过程、情感过程、意志过程。

3.心理的现象包括哪些？认知、情感和意志。

考点 2 认知过程

（1）感觉：是人脑对直接作用于感觉器官的客观事物的个别属性的反应，

是最基本的认知过程。它分为视觉，听觉，嗅觉，味觉，皮肤觉。

（2）知觉：是人脑对直接作用于感觉器官的客观事物的整体属性的反应，

它是一系列组织并解释外界客体和事件产生的感觉信息的加工过程。知觉的分类：

空间知觉，时间知觉，运动知觉。

【解析】

1.认知过程是获得知识和运用知识的过程，对一些信息进行加工，这是最基

本的心理过程。如感觉、认知、记忆、想象和语言等。

2.感觉：如听觉、视觉和味觉以及温度觉、平衡觉、运动觉等，分为外部感

觉和内部感觉。视觉是外部感觉，窒息是内部感觉，外部感觉如视觉、听觉、嗅

觉、味觉和皮肤觉，内部感觉如运动觉、平衡觉、饥渴、饱胀、窒息等。

3.知觉是对客观事物整体属性的反应，经过一系列加工形成自己的信息，知



成功上岸 闻思相伴

闻思客服：swwensi 咨询电话：0660-68828812

觉分为空间、时间和运动知觉。在考试时，会重点考查知觉的特性。

（1）选择性：人在知觉事物时可以把有关的事物抽离，如鹤立鸡群。如看

合照时一眼可以看到最美的小姐姐或最帅的小哥哥，这就是知觉的选择性。

（2）整体性：看到事物的冰山一角，可以将其整体属性进行补充，如窥一

斑而知全豹，看到豹纹就知道是豹子。

（3）理解性：感知事物时依赖于一定的经验，用经验赋予一定的意义，最

好的理解是“外行看热闹，内行看门道”。

（4）恒常性：知觉某事物，一定程度上可能会发生变化，但知觉对象是不

变的，如红旗大家想到的是五星红旗；如烤鸭会想到全聚德烤鸭。

4.考法：以下哪一个体现了整体性？或这是知觉的哪个特性。

（1）如看到篮筐后，不同角度看到是不同形状，如前面看到是线、下面看

到是椭圆、正上方看是圆，而篮筐是圆形的，这就体现了知觉的选择性。看篮筐

是虽然角度不同，但我们都知道篮筐是圆的，这就体现了知觉的恒常性。

（2）选择性是看一张图时有山、水和漂亮的姑娘，选择性是第一眼看到的

是漂亮的姑娘；整体性是一眼看过去认为是一幅踏青图；理解性是可以根据这幅

图讲述一个故事；恒常性是虽然看到姑娘的背影，但因为是黑长直的头发，所以

感觉仍是一个漂亮的姑娘。

（3）记忆：是指在头脑中积累和保持个体经验的心理过程。从信息加工的

观点看，记忆是人脑对外界输入的信息进行编码、储存和提取的过程。记忆的基

本过程：识记，保持，再认和再现。

【解析】

1.记忆是已经看过的信息在自己大脑中留有信息，我们对信息进行编码、提

取等。

2.记忆的基本过程是识记、保持、再认和再现。

3.识记是看到；保持是将事物保存在大脑中；再认是再次遇到可以想起；再

现是没有看到，但大脑中可以再次想起。

遗忘的规律与特点：

①遗忘进程先快后慢；

②遗忘的多少与记忆材料的性质和长度有关；

③遗忘的多少与个体的心理状态的关系；

④遗忘与个体的学习程度和学习方式的关系。
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【解析】

1.遗忘是识记但不能保持、再认或再现。德国心理学家艾宾浩斯对遗忘规律

进行了总结，绘制遗忘曲线，使得大家对遗忘有了更深刻的认识。

2.遗忘的进程是先快后慢，如听课后第一小时会遗忘 50%，第三小时遗忘 20%，
到明天会留有 20%，遗忘的速度是越来越慢的。

3.遗忘的多少和记忆的材料的性质和长度有关，如果材料长度越长遗忘越快，

记忆材料越没有意义也会很快被遗忘，如 50 个没有规律的数字。

4.遗忘和个体的心理状态有关，有的人心态稳定，记忆有一定的效率，而有

的人比较焦虑，向自己施加了很多压力，导致记忆会变慢。

5.遗忘与个体学习程度和方式有关，学习过程中好的学习方式是重复，一遍

一遍的进行重复；记忆最好的程度是超额学习 50%，如今天只能做 100 题，而要

勉强自己做 150 题，其中 50 个会被遗忘，但收获 100 题。最好的学习方式是反

复阅读和试图回忆。

6.考法：

（1）遗忘的规律和特点。记忆圆周率的前 50 位数字比李白《将进酒》遗忘

的速度快（正确）。圆周率的前五十位是没有意义的，而《将进酒》是有意义的。

（2）《将进酒》和《静夜思》相比，《静夜思》遗忘的较快（错误）。

（4）思维：是人脑间接地概括对客观事物的反映。思维过程：分析与综合；

比较和分类；抽象与概括。
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【解析】

1.思维是人脑对客观事物进行概括的反映，可以通过分析和整合，对各个知

识有清晰和明确的认识。

2.如我们的学习理论是将书从厚读薄，再从薄读厚，从厚到薄的过程是将知

识进行一定程度的总结归纳和整理，抽象出知识的本质特征，如病理中炎症的各

种表现，现在提问炎症的局部表现是红、肿、热、痛和功能障碍，而书上将这几

个知识点进行了详细的讲解；而从薄向厚，到后期我们会知道红是因为有红细胞，

肿是因为毛细血管通透性加强，而热是因为代谢活动加强等。

3. 思维是人的一种非常好的学习方式。

（5）想象：对大脑中已有表象进行加工改造，形成新形象的过程。

（6）注意：是心理活动对一定对象的指向和集中。

【解析】

1.想象：对已经存在的表象进行加工，变成新的形象，如小时候对云朵的想

象，像老虎和兔子。

2.注意：心理活动对一定对象的指向和集中。注意不是独立的心理活动，要

集中注意力想象、思维和记忆，所以注意使其他的心理活动加强。

强化练习

【多选题】记忆的过程可分为（ ）阶段。

A.再现

B.保持

C.识记

D.复述

【解析】记忆分为识记、保持、再认和再现。【选 ABC】
【注意】再认和再现：认识“记忆”这两个字是识记，“记忆”会存在脑海

中是保持，再认是看到“记忆”便了解，而直接默写“记忆”是再现。

考点 3 情绪过程

【理论解读】情绪是人脑的高级功能，它对个体的记忆、学习、决策有着重

要的意义，是人类生存和适应的重要保障。情绪和情感是指人们对客观事物是否

符合自身需要的态度的体验。是个体对当前所面临的事物与正在进行的活动或已

形成的观点之间的关系的体验和反应。情绪情感是彼此依存、相互交融的，稳定

的情感是在情绪的基础上发展起来的，同时又通过情绪反应得以表达；情绪的变

化往往反映情感的深度，在情绪发生的过程中，常常蕴涵着情感。

【解析】

人体可能产生多种多样的情绪，情绪的理论不需要掌握，但需要了解情绪的

功能。
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知识拓展

1.情绪的功能：

（1）情绪是适应生存的工具；

（2）激发行为动机；

（3）心理活动的组织作用；

（4）成为人际交往的手段。

【解析】

1.情绪是适应生存的工具，情绪可以帮助我们适应各种外部环境刺激。

2.情绪可以激发行为动机，如考生会有焦虑的情绪，在面对考试时会有动力

学习，可以激发行为动机。

3.情绪有心理活动的组织作用，如开心时和不开心时行为不同。

4.情绪会成为人际交往的手段。

5.情绪基本的有快乐、愤怒（遭受挫折、愿望不能实现）、悲哀（极度痛苦）、

恐惧（想要逃离和摆脱某些危险）。考试会要求判断，当某些愿望不能实现、或

达到目的时行动受到挫折时紧张和不愉快的情绪是愤怒。

强化练习

【单选题】

企图摆脱和逃避某种危险情景而又无力应付时产生的情绪，在医学上称为

（ ）。

A.快乐

B.愤怒

C.悲哀

D.恐惧

【解析】愤怒和恐惧考查较多，而悲哀是痛苦伤心的情绪。【选 D】

考点 4 心理应激

【理论解读】现代应激理论将应激定义为：应激是个体面临或察觉到环境变

化对机体有威胁或挑战时做出的适应性和应对性反应的过程。应激反应是心理学

的重要概念，对人的心理健康有重要影响的心理现象，指个体因为应激源所致的

各种生物、心理、社会、行为方面的变化，常称为应激的心身反应。

【解析】

心理应激是机体感受到挑战、威胁等作出的相应的反应，如遇到考试会有不

同的表现，有人会出汗、有人会心跳加快，有人会想上厕所等，这都是应激。



成功上岸 闻思相伴

闻思客服：swwensi 咨询电话：0660-68828816

知识拓展

【解析】

1.应激源分类分为四种，考试中考查最多的是按照性质分类。

2.按性质分类：

（1）躯体性应激源：如过高的温度、酸碱刺激、不良食物、噪音和强光，

直接作用于身体；

（2）心理性应激源：如明天放假会感到开心，也会有不愉快的情绪，如明

天考试；

（3）社会性应激源：如导致生活风格发生变化的事件，必须做出调整，如

辞职，或离家求学；

（4）文化性应激源：语言风俗习惯改变，如文化性迁移，从北方向南方移

动，或从国内到国外，文化应激源最多表现在语言和风俗。

3.某老师因为工资低想换一个职务，属于社会性应激源，是社会生活实践；

上班时，因为无心之失导致患者破口大骂属于心理应激源；躯体应激源是直接作

用于身体的，而心理应激源可能是文字和语言等，但让人感觉不适；社会应激源

发生在日常生活和工作中的困扰；如从中国搬到美国是文化性应激源。

4.生活事件的现象学：如工作事件（降薪）、家庭事件（做家务）、人际关系

事件（和朋友翻脸）、经济事件（和金钱有关）、社会和环境事件（假疫苗事件、

雾霾）、个人健康事件（体检发现疾病）、自我实现和自尊方面事件（笔试和面试

均通过）、喜庆事件（结婚或生子）。可以根据例子判断即可。

5.事件对个体的影响：

（1）正性生活事件：可以让人开心的事件。

（2）负性生活事件：让人不开心的事件。

6.生活事件的主观和客观属性：客观事件（不以人的意志为转移，如地震）

和主观事件（如居住条件和工资收入等，和切身相关）。
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知识拓展

情绪性应激反应

【解析】

1.情绪应激反应：面对应激源会产生焦虑、抑郁、恐惧和愤怒的情绪。

2.焦虑是紧张不安、急躁和担忧；而抑郁是无助、自我评价较低、消极悲观。

3.恐惧是摆脱危险环境，但无法做到；愤怒是在各种情绪上可以引起愤怒，

经常出现的是情绪性应激反应和疾病有关。

知识拓展

根据应激的后果，常常有 3 种转归：适应，不适应，亚适应。

【解析】

1.应激的后果：适应和不适应以及亚适应。

2.适应是如到外国生活后学会英语，而不适应是无法学会英语而搬到唐人街，

而亚适应表现是亚健康的状态，如和周围人交流不多，虽然没有去唐人街，但也

不交流。

强化练习

【多选题】

患者，女，20 岁，天津港爆炸事件的幸存者。获救 1 周后，患者常从梦中

惊醒并呼叫救命，但当被询问时，经常沉默不语，1 个月以来，患者经常失眠，

过度警觉，容易受惊吓，做事不专心，并且拒绝收看任何和爆炸有关的报道，如

被问及爆炸事故，患者表现十分麻木、淡然，该患者具有的症状有（ ）。
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A.情感淡漠

B.回避

C.持续性焦虑

D.反复重创伤性体验

【解析】考查对应激的情绪表现。“沉默不语”表现是情感淡漠；“经常失眠，

过度警觉，容易受惊吓”等是焦虑的状态；“拒绝收看相关任何报道”、“常从梦

中惊醒并呼叫救命”是反复重创伤性体验，也是有回避的。【选 ABCD】

考点 5 心身疾病

【理论解读】心身疾病或称心理生理疾病，指心理社会因素在疾病的发生、

发展过程中起重要作用的躯体器质性疾病和躯体功能性障碍。心身疾病有狭义和

广义两种含义。

【解析】

心身疾病是心理和生理疾病，常考查有哪些心身疾病。

以前有人将心身关系分为三类：

①心身反应，指精神性刺激引起的生理反应，当刺激除去，反应也就恢复；

②心身障碍，指精神刺激引起的功能障碍，但没有器质性变化；

③心身疾病，指精神刺激引起的器质性病变。但是一般都将心身疾病和心身

障碍混合使用。

【解析】

心身反应：如谈恋爱时是开心的，但失恋是难过，一段时间以后恢复。

2.心身障碍：有的人无法恢复，会茶饭不思，开始有厌食症，这就是精神性

厌食症。

3.心身疾病：如果厌食症导致身体患有胃炎、胃溃疡，有器质性的病。

知识拓展

心身疾病的诊断要点：

（1）疾病的发生包括心理社会因素，其与躯体症状有明确的时间关系；

（2）躯体症状有明确的器质性病理改变，或存在已知的病理生理学变化；

（3）排除神经症性障碍或精神病。

【解析】

心身疾病的诊断要点是：

（1）疾病的发生包括心理社会因素，其与躯体症状有明确的时间关系；

（2）躯体症状有明确的器质性病理改变，或存在已知的病理生理学变化；

（3）排除神经症性障碍或精神病。

知识拓展

心身疾病的治疗原则：

（1）心理干预目标：
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①消除心理社会刺激因索；

②消除心理学病因；

③消除生物学症状；

（2）心、身同治原则。

【解析】

心身疾病的治疗原则：

（1）心理干预目标：

①消除心理社会刺激因索；

②消除心理学病因；

③消除生物学症状；

（2）心、身同治原则。

知识拓展

原发性高血压作为人类复杂性疾病，其病因是遗传与环境等多个因素交互作

用的结果。

心理社会因素：（1）不良行为因素；（2）童年应激；（3）负性情绪；（4）慢

性应激应激性生活事件；（5）人格特征；（6）精神障碍。

糖尿病：

（1）心理社会因素：①应激性生活事件；②负性情绪和精神障碍；③个性

特征。

（2）糖尿病患者的心理社会干预：①糖尿病患者及其家庭的健康教育；②

改变生活方式；③心理治疗和精神药物治疗。哮喘的心理社会因素：

（1）亲子关系；

（2）应激性生活事件；

（3）负性情绪。

【解析】

1.原发性高血压：心身疾病。

2.糖尿病和哮喘等都是心身疾病。

3.溃疡（消化性溃疡）、癌症也是心身疾病。

4.内分泌的很多疾病包括甲亢、自身免疫疾病也是心身疾病。

强化练习

【多选题】心身疾病是指与心理和社会因素密切相关，以躯体症状表现为主

的一组疾病，与之相关的常见疾病有（ ）

A.支气管哮喘

B.消化性溃疡

C.原发性高血压

D.癌症

【解析】【选 ABCD】
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考点 6 心理评估与治疗

【理论解读】

心理评估是依据心理学的理论和方法対人的心理品质及水平所作出的鉴定。

心理评估的目的是对心理现象进行定性和定量的客观描述，是医学心理学研

究与临床实践的重要方法之一，医科生有必要了解心理评估的基本理论和基本方

法。

知识拓展

1. 心理评估的方法：观察法，会谈法，调查法，心理测验法及临床评定量表。

【解析】

1.心理评估和心理治疗是对整个人的心理品质水平进行鉴定，鉴定使用的方

法是观察法、会谈法、调查法和心理测验法及临床评定量表。

2.考试会考查心理评估的方法有哪些；最常用的心理评估方法是哪一种。

3.最常用的心理评估方法是心理测验法及临床评定量表，因为是最客观的。

2. 心理评估的一般过程：

【解析】

心理评估的一般过程是：确定评估目的、明确评估问题与方法、了解特殊问

题、结果描述与报告。

3.标准化心理测验的基本条件：

（1）施测条件；

（2）主试者因素

（3）受试者因素；

（4）信度、效度和常模。

4.应用心理测验的基本原则：
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（1）标准化原则；

（2）保密原则；

（3）客观性原则。

【解析】

1.基本条件中比较重要的是信度、效度和常模。

2.作为一个心理医生，施测条件是日常办公区域即可，不需要第三者参与，

心理医生和患者即可。主试者是心理医生，受试者是患者。信度是评价可靠性的，

同一套测验表，稳定程度是信度，效度评价有效性，常模是心理测验中有代表性

的、被集中实验的结果。

2.以下哪一个是测量心理测验的可靠性的？回答是信度。

3.基本原则：标准化原则是有标准的测试方法、标准环境等；保密原则涉及

到心理测验的量表是要保密的，测验结果也要保密；客观性原则是不能根据一次

测验结果下结论。

强化练习

【判断题】心理测量工具好坏的最基本标志是信度和效度。

A.正确

B.错误

【解析】【选 A】

考点 7 医患关系

【理论解读】是指医生与患者在健康与疾病问题上建立起来的真诚、信任、

彼此尊重的人际关系，是一种特殊的人际关系。

医患关系包括四个基本成分：医生对患者病情的了解、患者对医生的信任、

忠诚和相互尊重。

【解析】

1.狭义的医患关系是医生和患者，而广义的医患关系是医院的医生等工作人

员与患者及患者家属等构成的。

2.比较重要的是医患关系的类型，包括主动-被动型；指导-合作型；共同参

与型。

知识拓展

【知识拓展】

1.医患关系的特点：（1）目的指向性；（2）职业性；（3）时限性；（4）动态

性。

2.医患关系的类型：

（1）主动-被动型；

（2）指导-合作型；

（3）共同参与型。

①主动—被动型这是一种受传统生物医学模式影响而建立的医患关系模式。

这种医患关系的特点是：“医生为病人做什么”，模式的原型是“父母—婴儿”。

这种模式过分强调了医生的权威性，忽视了病人的主观能动性。但这种医患关系

的模式可适用于某些特殊病人，如意识严重障碍的病人、婴幼儿病人、危重或休
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克病人、智力严重低下病人及某些精神疾病病人。

【解析】

主动—被动型：这是一种受传统生物医学模式影响而建立的医患关系模式，

医生有绝对权威，原型是父母和婴儿，应用于意识严重障碍的患者、婴幼儿病人、

危重或休克病人、智力严重低下病人及某些精神疾病病人。

②指导—合作型这是一种以主要以疾病治疗为指导思想而建立的医患关系。

这种医患关系的特点是“医生告诉病人做什么和怎么做”，模式的原型是“父母

—儿童”。这种模式较主动—被动型医患关系前进了一步，允许病人参与到自己

疾病的治疗过程中，尊重了病人的主观能动性。这种模式适用于急性病人的医疗

过程。

【解析】

1.指导—合作型这是一种以主要以疾病治疗为指导思想而建立的医患关系。

用于急性病患者，患者可以配合和反馈自己的感受，有一定的交流，允许患者参

与自己的疾病治疗。

3. 如急性阑尾炎患者或急性肺炎患者就医，可以使用指导-合作型。

③共同参与型这是一种以生物心理社会医学模式为指导思想而建立的医患

关系。这种医患关系的特点是“医生帮助病人自我恢复”，模式的原型是“成人

—成人”。这种模式的医患关系与前两种类型相比，更加重视尊重病人的自主权，

给予病人充分的选择权。这种模式适用于慢性疾病且具有一定知识的病人。
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【解析】

共同参与型适用于慢性病患者，或有一定知识的病人。如久病成医的高血压、

老慢支等病人；对自己情况有了解的病人可以表达自己的意愿，可以参与自己的

诊疗中。

总结

【解析】

医患关系模式的应用：主动被动型用于不能表达自己的观点；指导合作型用

于一般人就医，考试常考急性病；而共同参与型用于慢性疾病且有知识的病人。

强化练习

【单选题】患者，男，40 岁，律师，有高血压病史，长期服药，能够正常

工作、生活。对该患者适用的医患关系模式是：

A.主动-被动型

B.指导-合作型
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C.共同参与型

D.生理-心理-社会模式

【解析】该患者是慢性病人且有一定的知识，采用共同参与型。【选 C】
补充 1 异常心理与不良行为

【理论解读】异常心理是指个体的心理过程和心理特征发生异常改变，大脑

的结构或功能失调；或是指人对客观现实反映的紊乱和歪曲。

【解析】

异常心理是和正常不一样，我国对异常心理进行区分和判别标准有常识性区

分和心理学区分。

（1）常识性区分：就是如某人有离奇的语言、行为和思想，对某些事表现

非常过度，如听到明天考试的消息正常人会紧张，而有人会直接摔书本，这就是

异常。

（2）心理学的区分是用量表进行区分。

知识拓展

我国较常用的对心理异常进行区分的方法和判断标准：

（1）常识性的区分

（2）心理学的区分

常见的异常心理：焦虑障碍，抑郁障碍，躯体形式障碍，人格障碍睡眠障碍，

进食障碍，自杀行为

常见的不良行为：烟、酒和网络成瘾，饮酒与酗酒，网络成瘾。
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【解析】

1.常见的异常心理障碍是焦虑障碍，抑郁障碍，躯体形式障碍，人格障碍睡

眠障碍，进食障碍，自杀行为，如某人因为失恋对所有事情失去了兴趣，且食欲

不振想要自杀，选择一个异常心理即可。

2.不良的行为包括烟、酒和网络成瘾，饮酒与酗酒，网络成瘾等。

（一）焦虑障碍

焦虑是一种源于内心的紧张、压力感。

（二）抑郁障碍

抑郁也称情感低落，表现为心情异常低落，心境抑郁，自我感觉不良，兴趣

减退，常自罪自责，甚至自伤和自杀。多见于抑郁症患者。

【解析】

1.焦虑障碍考查较简单，是内心不安和心烦意乱，莫名其妙对未来有不良预

感，有时会出汗、手抖、尿频和心悸等。

2.抑郁是心情异常低落，心境抑郁，自我感觉不良，兴趣减退，常自罪自责，

甚至自伤和自杀，多见于抑郁症患者。

（三）躯体形式障碍

躯体形式障碍是一类以持久的担心或相信各种躯体症状的优势观念为特征

的神经症。

（四）人格障碍

人格障碍指人格特征明显偏离正常，使病人形成了一贯的反映个人生活风格

和人际关系的异常行为模式。

【解析】

1.躯体形式障碍是一类以持久的担心或相信各种躯体症状的优势观念为特

征的神经症。如甲认为自己有消化性溃疡，一吃饭就会胃疼，用胃镜检查是正常

的，但检查结果并不能让甲认为自己没有生病。

2.人格障碍指人格特征明显偏离正常，使病人形成了一贯的反映个人生活风

格和人际关系的异常行为模式，会导致对社会环境无法适应。如某些人在工作中，

由于性格不能很好的完成自己的工作。

（五）睡眠障碍

睡眠障碍的定义包括两个要点：①连续睡眠障碍时间长达一个月以上；②睡

眠障碍的程度足以造成主观的疲累、焦虑或客观的工作效率下降、角色功能损伤。

（六）进食障碍

神经性厌食症和贪食症

【解析】

1.睡眠障碍是连续障碍 1 个月以上，造成主观感觉不适，有疲惫、虚弱、工

作效率下降、记忆力减退等。正常人每 24 小时有觉醒和睡眠交替进行。

2.进食障碍：社会心理因素导致的拒食、节食或呕吐，导致体重减轻或营养

不良，无论是厌食症或贪食症都是进食障碍。
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（七）自杀行为

自杀有四个基本特点：

①自杀是有意识导致死亡的；

②自杀是故意的；

③自杀是自我采取的针对自我的伤害行为；

④自杀可以是间接的或被动的。

【解析】

自杀是故意伤害自己的生命，对于自杀而言，特征是有意识导致死亡，而由

于不注意导致车祸死亡这是无意识的。自杀是故意的，自我采取的针对自我的伤

害，自杀可以是间接或被动的。

【解析】

1.常考的是焦虑障碍和抑郁障碍。

2.焦虑是主观感觉内心不安，心烦意乱，会有心悸、出汗、手抖尿频等症状。

3.抑郁障碍：心情异常低落，心境抑郁，常自罪自责，甚至自伤和自杀。

强化练习

【单选题】

1.王某到医院就诊，医师发现其可能有异常心理，临床表现为：情绪低落、

兴趣缺失、精力减退；有焦虑、自责症状，表情贫乏，注意力不集中；抱怨、睡

眠紊乱、没有食欲、全身疼痛等。据此，判断王某可能患的疾病是（ ）。

A.焦虑障碍

B.抑郁障碍

C.人格障碍

D.睡眠障碍

【解析】1.单选题选择最优选项，更严重的是抑郁，自责、表情贫乏、注意

力不集中、没有食欲是抑郁障碍，如果多选题则是要全选的。【选 B】

【单选题】

2.一位患者因酗酒导致胃出血，且怀疑有胃穿孔，医生施以腹部平片检查。

检查过程中，患者非常焦虑，询问病情是否严重。此时医生最恰当的说法是（ ）。

A.“目前还不清楚，先照个片子看看再说，不过也不一定照得出来。”

B.“现在知道怕了？喝那多酒，你就应该想到会有这样的后果。”
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C.“你别急，这不正在检查找问题嘛，等一会儿就知道了。”

D.“别太着急，做这个检查是为了排除胃穿孔风险，有利于后续治疗。”

【解析】2.遇到特殊心理状态的患者，要对他进行心理护理。A 项错误：可

以加重患者焦虑。B 项错误：加重患者焦虑。C 项错误：医生不负责。D 项正确：

可以安慰患者，缓解其焦虑。【选 D】

补充 2 心理学基础—动机与挫折

（1）动机的概念动机是引起和维持个体的活动，并使活动朝着一定目标的

内部心理动力。

（2）动机冲突有四种基本形式：1.双趋冲突：如“鱼和熊掌不可兼得”。

2. 双避冲突：如“前有狼，后有虎”的矛盾冲突。

3. 趋避冲突：如想吃糖又怕胖。
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4.双重趋避式冲突：如临床上对某一疾病有两种治疗方案，一种风险高疗效

快；另一种风险低但疗效不显著，选择哪种方案，难以拿定主意。

【解析】

1.动机是实现目标的动力。

2.动机冲突：

（1）双趋冲突：被两个目标同时吸引，且强度相同，但二者只能选择一个，

如早饭是豆浆油条或三明治。

（2）双避冲突：又称为避避式冲突，受到两个事物的威胁，两个都想要避

开，如前有狼后有虎、儿童治疗不打针就要吃药。

（3）趋避冲突：接近避式冲突，如减肥的过程中想要吃东西，但吃东西会

胖。

（4）双重趋避式冲突：遇到多个目标，各有利弊，拿不定主意。如考试报

名时，大城市方位较好，但分数较高；而小城市分数较低，但其他条件不好。考

试时会给出案例，要求辨别。

（三）挫折动机会引导个体的行为指向目标。在实现目标的过程中并非都是

一帆风顺，往往会因各种原因使之不能实现。

【解析】

挫折是实现目标过程中的困难，我们要一往无前、坚定信心。

总结需要是动机的基础和根源，动机是推动人们活动的直接原因。动机冲突

有四种基本形式：

1.双趋冲突、2.双避冲突、3.趋避冲突、4.双重趋避式冲突。

强化练习

【单选题】

1.“火中取栗”现象所体现的动机冲突类型是：

A.趋避冲突

B.双避冲突

C.双趋冲突

D.双重趋避冲突
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【解析】1.想要栗子但害怕被火烧是趋避冲突。【选 A】

【单选题】

2.“前有断崖，后有追兵”的现象所体现的动机冲突类型是：

A.趋避冲突

B.双避冲突

C.双趋冲突

D.双重趋避冲突

【解析】2.两边都想逃避是双避冲突。【选 B】

补充 3 心理学基础—气质与性格

（一）气质

1.现代心理学将气质理解为典型的、稳定的心理活动的动力特性。

2.气质的类型：①多血质。

【解析】

1.气质是从拉丁语中发展而来，现代心理学将其作为稳定心理活动的特征，

气质有一定的天赋性，气质是与生俱来的。气质会受到后天环境的影响（错误）。

2.气质中有古希腊医生希波克拉底提出气质体液学说。第一种是多血质，特

征比较像猪八戒，特点是这个人的注意力容易被转移，志趣容易发生变化，性格

灵活好动，语言表达能力也很强。

②胆汁质。

【解析】

1.胆汁质比较类似孙悟空，情绪冲动、自我控制能力差、非常膨胀、做事缺

乏耐心、精力非常充沛。
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2. 胆汁质是兴奋型。

③黏液质。

【解析】

粘液质是安静型，沙僧在取经路上的意志是很坚定的，注意力难以转移，在

所有事情上不要求创新，但要求一件事必须做完。

④抑郁质。

【解析】

抑郁质对事物的体验是深刻的，比较细心，比较多愁善感。

3.气质类型的生理机制

它具有三种基本特性：强度、灵活性和平衡性，构成高级神经活动的四种基

本类型：

①兴奋型=胆汁质型。

②活泼型=多血质型。

③安静型=黏液质型。

④弱型=抑郁质型。

【解析】

1.多血质是猪八戒，对应活泼型；胆汁质对应孙悟空，是兴奋型；粘液质对

应安静型；抑郁质对应抑制型。

2.兴奋型是强而不平衡的气质类型，孙悟空虽然很强，但也有弱点，实力不

是均衡发展的。
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3.多血质是活泼型，活泼型是强而平衡的灵活型，猪八戒发展比较全面、均

衡。

4.沙僧是安静型，是强而平衡但是不灵活的类型，遇到事情比较死板。

5.抑郁质是弱型，有较强的刺激会使精力迅速消耗。

（二）性格

性格是个体在生活过程中形成，对客观现实稳固的态度以及与之相适应的习

惯了的行为方式。

总结：

气质主要表现在人的心理活动的动力方面，气质对个人活动的各个方面都有

重要的影响。

根据气质的体液学说，四种气质类型的典型外在表现特征如下：

（1）多血质。（2）胆汁质。（3）黏液质。（4）抑郁质。

气质高级神经活动的四种基本类型：

（1）兴奋型：强而不平衡的类型。

（2）活泼型：强而平衡、灵活型。

（3）安静型：强而平衡，但不灵活型。

（4）弱型：兴奋与抑制过程都很弱，亦称抑制型。

【解析】

1.性格是生活中形成的一种行为方式。

2.气质和高级神经活动的四种类型：

（1）兴奋型对应的气质体液学说中的胆汁质；

（2）活泼型对应的是多血质；

（3）安静型对应粘液质；

（4）弱型对应抑郁质。

3.考试时会混在一起进行考查。

强化练习

【单选题】

某人聪明、好动、热情、反应敏捷，而且容易兴奋和激动。但是常常缺乏耐

心和毅力。这种气质类型属于（ ）。

A.黏液质

B.多血质

C.抑郁质



成功上岸 闻思相伴

闻思客服：swwensi 咨询电话：0660-688288122

D.胆汁质

【解析】表现比较类似于胆汁质。胆汁质有缺陷，而多血质是比较平衡的。

【选 D】

补充 4 病人心理—病人角色

（一）病人角色

病人角色又称病人身份，是一种特殊的社会角色，是处于患病状态中同时有

求医的要求和医疗行为的社会角色。

【解析】

病人角色是比较特殊的角色，每个人都有一定的社会角色和社会职责。

（二）病人角色的权利和义务

我国的学者将病人的权利和义务概括如下：

病人角色的权利：

①享受医疗服务的权利；

②享有被尊重、被了解的权利；

③享有对疾病诊治的知情同意权；

④享有保守个人秘密的权利；

⑤享有监督自己医疗权利实现的权利；

⑥享有免除病前社会责任的权利。

病人角色的义务：

①及时就医，争取早日康复；

②寻求有效的医疗帮助，遵守医嘱；

③遵守医疗服务部门的各项规章制度，支付医疗费用；

④病人要和医护人员合作，配合诊治护理工作。

【解析】

1.病人的权利，了解即可。①享受医疗服务的权利；②享有被尊重、被了解

的权利；③享有对疾病诊治的知情同意权；④享有保守个人秘密的权利；⑤享有

监督自己医疗权利实现的权利（甲到医院看病，如果医生在其拍片时安排别人插

队，甲有权投诉）；⑥享有免除病前社会责任的权利。

2.病人角色的义务：①及时就医，争取早日康复；②寻求有效的医疗帮助，

遵守医嘱；③遵守医疗服务部门的各项规章制度，支付医疗费用；④病人要和医

护人员合作，配合诊治护理工作。

（三）病人角色适应不良

①角色行为缺如。

②角色行为冲突。

③角色行为减退。

④角色行为强化。

⑤角色行为异常。
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①角色行为缺如

②角色行为冲

【解析】

1.病人角色适应不良时，分为五个表现。

2.角色行为缺如：甲作为患者，因为其要结婚、生子等，生病后认为其没有

病，不承认其有病，因为其承担其他的社会职责。

3.角色行为冲突：当含有别的职责时，会有一些焦虑心理，如作为一个学生

复习紧张时生病，心理会更难过。

③角色行为减
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④角色行为强

⑤角色行为异

【解析】

1.角色行为减退：有特别强烈的行为要求时如考试，而被要求住院，不能学

习，会导致情绪低落，放弃了病人的角色要承担其他的社会职责。

2.角色行为强化：如果生病后认为自己病情严重，即使没病也会认为自己有

病。

3.角色行为异常：往往是比较严重的疾病，如肿瘤等不治之症，病人会悲观、

厌世，会有自杀、攻击医护人员等行为。

总结：
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【解析】

常考角色行为减退和角色行为强化。

【单选题】

老王心脏病手术后，康复后仍不愿出院，认为自己身体还存在很多问题需要

继续治疗，老王的行为属于（ ）。

A.角色行为冲突

B.角色行为强化

C.角色行为缺如

D.角色行为恐惧

【解析】强化了病人角色思想属于角色行为强化。【选 B】

补充 5 心理干预各论—行为疗法

1. 系统脱敏疗法：用于治疗焦虑病人，恐惧症病人。

2. 冲击疗法：用于治疗恐惧症病人。

【解析】

1.各种行为疗法，如果遇到有问题的人，如有恐惧症，可以用何种方法治疗

就是心理干预方法。

2.系统脱敏疗法：第一个可以临床医生可以使用的有逻辑程序的行为疗法，

如密集恐惧症，可以天天观察有点的图片，每天点的数量增加，慢慢习惯以后密

集恐惧症会被治愈。可以用于治疗焦虑症和各种类型的恐惧症。

3.冲击疗法和系统脱敏治疗的方法一样，但原理不同，又被称为满贯疗法。

如某人是怕黑的人，如果关到小黑屋中比较害怕，但一段时间以后可以适应。实
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际是让病人面对的情况非常严重，需要考虑病人的承受能力，如果不能承受则不

可以。

4.用满贯疗法治疗焦虑症，如告诉备考的人明天就要考试，而系统脱敏方法

是每天进行考试倒计时。

3. 厌恶疗法：用于治疗恋物癖、网瘾。

4. 行为塑造法：用于培养良好习惯。

【解析】

1.厌恶疗法用于治疗恋物癖和网瘾等，常常是喜欢的东西+讨厌的东西，如

果喜欢上网，就在上网时电击。

2.行为塑造法：通过奖励机制进行，如儿童学习过程中培养良好的学习习惯，

如果在考 60 分时承诺考到 70 分会给予奖励，那么会努力从 60 分考到 70 分，通

过不断的正性行为强化提高学习成绩。可以用于治疗神经厌食症、神经贪食症，

肥胖症、多动症等患者。
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5.松弛疗法：用于缓解紧张性头痛、失眠、高血压、焦虑、愤怒等生理心理

症状。

5. 生物反馈疗法：广泛应用于治疗各科心身疾病、神经症和某些精神病。

【解析】

1.松弛疗法治疗社会心理因素等问题，如头痛、失眠、高血压、焦虑等。

2.生物反馈疗法：无损伤、无痛苦，应用非常广泛，目前还没有考查。

3.戒烟可以使用系统脱敏治疗，可以从 20 支烟逐步减少。

【多选题】

许某，50 岁，患高血压 2 年，由于工作紧张、劳累，经常失眠，患者目前

已使用多种降压药物治疗，但血压仍时有波动。对该患者需进行心理社会干预和

健康行为教育的处方应包括（ ）。

A.松弛训练

B.多休息，减少运动

C.改变不良生活习惯

D.如有持续焦虑和抑郁的症状需要药物治疗

【解析】A、C 项正确：使用松弛训练较好，血压时有波动要改变不良生活

习惯。D 项错误：药物治疗不属于行为心理社会干预和健康行为教育。B 项错误：

高血压在药物降压且紧张、劳累失眠时，健康行为教育应该是适量运动。【选 AC】


